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Claudio De Donatis

Napoli 08/03/1957

San Marco 2321

0412701222

0412701223
dedonatisc@consiglioveneto.it

Consiglio regionale del Veneto Direzione regionale per i rapporti e le attivita istituzionali

settore pubblico

Da 25/09/2005 a TUTT'OGGI

Dirigente regionale

Consiglio regionale del Veneto

Regione del Veneto Regione del Veneto 3901, Dorsoduro - 30124 Venezia

Responsabile della Direzione regionale per i rapporti e le attivita istituzionali del Consiglio
regionale del Veneto.

Titolare delle funzioni vicarie del Segretario generale e del Segretario regionale del
Consiglio in caso di loro contemporanea assenza (Delib. UdP CRV nn. 56/2007 3 38/2008)
La Direzione regionale per i rapporti e le attivita istituzionali si occupa delle principali attivita
istituzionali del Consiglio regionale del Veneto ed in particolare: coordina I'attivita del
Servizio attivita istituzionali; & responsabile dei servizi di segreteria delle commissioni
consiliari, del Servizio studi documentazione e Biblioteca e del Servizio relazioni esterne.
Riferiscono inoltre direttamente alla Direzione I'Ufficio e-democracy, I'Ufficio dinamiche
economiche a cui fa capo la CREL la Conferenza sulle dinamiche economiche e del lavoro
istituita con LR 12 agosto 2005, n. 11 e la Commissione tecnica per lo studio dell'impatto
territoriale e sociale dei flussi migratori nella Regione Veneto istituita con LR 23 novembre
2006, n. 25.

Nell'ambito delle attivita del Servizio attivita istituzionali rientrano, tra gli altri: la gestione dei
flussi documentali e dell'iter delle proposte legislative e amministrative e dei cosiddetti atti
ispettivi, I'assistenza alle sedute del Consiglio regionale, la cura degli adempimenti
conseguenti alle deliberazioni dell'’Assemblea.

| servizi di segreteria delle commissioni consiliari che riferiscono direttamente al Dirigente
garantiscono i servizi e |'assistenza necessarie al funzionamento degli organi consiliari con
competenze istruttorie e di esame delle proposte per 'Assemblea.

La Direzione inoltre coordina l'attivita dell'Osservatorio regionale sulla spesa il cui ufficio &
assegnato alla competenza della | Commissione consiliare permanente. Il Servizio studi,
documentazione e biblioteca, oltre a gestire il patrimonio librario del Consiglio regionale ed i
conseguenti servizi, svolge attivita di analisi, di ricerca e di elaborazione di dati nell'ambito
delle materie di interesse per I'attivita consiliare regionale; garantisce inoltre, di concerto
con il Segretario generale del Consiglio, le attivita facenti capo all'Osservatorio sulle
dinamiche elettorali e all'Osservatorio sul federalismo e la finanza pubblica.

Il Servizio per le relazioni esterne, infine, cura le relazioni e i rapporti con le altre istituzioni
pubbliche nazionali ed estere, con particolare riferimento all'attivita svolta dalla CALRE, la
Conferenza delle Assemblee legislative europee, oltre che con le istituzioni culturali e sociali
della comunita regionale; partecipa ed organizza eventi istituzionali e realizza iniziative di
comunicazione e promozione (tra queste si segnalano l'organizazione del premio "Leone
del Veneto" e l'organizzazione della partecipazione ai principali saloni fieristici regionali e
nazionali Exposcuola, Forum PA ecc.)

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Da 01/09/2003 a 25/09/2005

dirigente

Consiglio regionale

Regione del Veneto 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Responsabile del Servizio di segreteria della Commissione per lo statuto e per il
regolamento;

Responsabile ad interim della Settima Commissione consiliare permanente (Ecologia,
Ambiente, Difesa del suolo, Acquedotti, Lavori pubblici)

Da 01/01/2003 a 31/08/2003

dirigente

Direzione regionale Turismo

Regione del veneto Regione del Veneto 3901, Dorsoduro - 30124 Venezia

Responsabile del Servizio promozione offerta turistica

Da 15/11/2001 a 31/12/2002

dirigente

Unita di Progetto Commercio estero

Regione del Veneto 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Responsabile del Servizio progetti speciali e di promozione integrata con attribuita la
responsabilita del progetto di promozione turistica Buy Veneto — Veneto for you

Da 01/11/1998 a 15/11/2001

dirigente

Azienda di promozione turistica - settore pubblico

APT n. 3 TREVISO Palazzo Scotti Via Toniolo 31100 Treviso

Direttore

Da 05/10/1981 a 22/10/1986

Laurea 110/110 e Lode in Scienze Politiche indirizzo Economico

Universita degli Studi di Padova facolta di Scienze Politiche

Tesi in Economia politica e Diritto civile sul tema “ Differenze tra la cessione del credito e il

contratto di factoring “, relatori Sen. Prof. Marco Toniolli e prof.ssa Eliana Maschio
(pubblicazione per estratto sulla rivista economica Lay out)

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
c1 Utente c1 Utente g2 | Utente g2 |Utente g1 |Utente
avanzato avanzato autonomo autonomo autonomo
B2 Utente B2 Utente B1 Utente B1 Utente B1 Utente
autonomo autonomo autonomo autonomo autonomo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Carriera iniziata nel 1981 e maturata all'interno del settore pubblico, , passata attraverso il
ruolo di funzionario e dall'l settembre 1993 come Dirigente.
Competenza nelle materie tipiche della pubblica amministrazione con particolare riferimento

al ruolo dirigenziale. Conoscenza approfondita delle procedure pubbliche. Esperienza
gestionale, operativa di problem solving, e di organizzazione con spiccata attitudine ad
assolvere le responsabilita connesse al ruolo dirigenziale e ad una visione d'insieme delle

problematiche da trattare. Spiccata attitudine alle pubbliche relazioni e ai rapporti

interpersonali.

Capacita di interpretazione e di adattamento ad ambienti culturalmente diversi.
Predisposizione alla comunicazione sia orale che scritta.
Predisposizione alla condivisione degli obiettivi aziendali e senso di appartenenza e lealta
rispetto il contesto lavorativo.
Capacita di coordinamento e amministrazione di persone, progetti.

Attitudine organizzativa e amministrativa.
Collaborativo, flessibile propositivo.

Disponibile al cambiamento e all'innovazione.

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Attualmente responsabile della Direzione regionale per i rapporti e le attivita istituzionali del
Consiglio regionale del Veneto e titolare delle funzioni vicarie del Segretario generale e del

Segretario regionale del Consiglio in caso di loro contemporanea assenza (Delib. UdP CRV
nn. 56/2007 3 38/2008).

In precedenza (piu recentemente):

responsabile del Servizio di segreteria della Commissione per lo statuto e per il

regolamento (settembre 2003 / settembre 2005) e responsabile ad interim della Settima
Commissione consiliare permanente (Ecologia, Ambiente, Difesa del suolo, Acquedotti,
Lavori pubblici).

Responsabile del Servizio promozione offerta turistica (gennaio 2003 / agosto 2003).
Responsabile del Servizio progetti speciali e di promozione integrata con attribuita la
responsabilita del progetto di promozione turistica Buy Veneto — Veneto for you (novembre
2001 / dicembre 2002).

Direttore dell'Azienda di promozione turistica n. 3 Treviso (novembre 1998 / novembre 2001).

Ulteriori precedenti incarichi:
dall’ 1 settembre 1998 al 31 ottobre 1998 in comando presso la Regione Veneto

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia
Direzione regionale attivita formative

Dirigente

Responsabile del Servizio diritto allo studio universitario

dall’ 1 agosto 1995 al 31 agosto 1998

ESU VENEZIA (ora ARDSU) 3439, Dorsoduro 30123 Venezia

Azienda regionale per il diritto allo studio universitario — settore pubblico
Dirigente

vice Direttore vicario responsabile area amministrativo-contabile;

dall’ 1 settembre 1993 al 31 luglio 1995

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Segreteria della Giunta regionale

funzionario

Responsabile Ufficio deliberazioni della Giunta regionale del Veneto

dal 15 maggio 1993 al 31 agosto 1993

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Segreteria della Giunta regionale

Funzionario

Responsabile della Segreteria particolare del vice Presidente della Giunta regionale

dal 20 novembre 1992 al 14 maggio 1993

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Consiglio regionale del Veneto

funzionario

Responsabile della Segreteria particolare del vice Presidente del Consiglio regionale del
Veneto

dall’ 1 maggio 1991 al 19 novembre 1992

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia
Segreteria della Giunta regionale

funzionario

Responsabile della Segreteria particolare dell’Assessore regionale alla formazione
professionale, istruzione cultura, sport

dal 16 ottobre 1988 al 30 aprile 1991

APT n. 10 TREVISO Palazzo Scotti Via Toniolo 31100 Treviso

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Azienda di promozione turistica — settore pubblico
funzionario
vice — Direttore e dal 1990 Direttore f.f.

dal 1987 al 1988

Sogefin di Venezia (Gruppo Pellegrini) via Pio X — Mestre

Banca popolare di Verona Piazza Nogara — Verona

Settore finanziario e bancario

funzionario

dopo una breve esperienza presso la societa finanziaria leasing Sogefin di Venezia (Gruppo
Pellegrini) impiegato presso il settore titoli e successivamente presso il settore fidi della
Banca popolare di Verona;

dal 1981 al 1987

Regione del Veneto — 3901, Dorsoduro 30124 Venezia

Dipartimento (ora Direzione) per le finanze i tributi e la ragioneria: Ufficio gestione flussi di
spesa;

Direzione Formazione Professionale: Ufficio rendiconti attivita finanziate dal fondo sociale
europeo e dal fondo di rotazione nazionale;

Carriera di concetto

Attivita ispettiva e di verifica contabile

dal 1980 al 1981

Comune di Venezia

Settore pubblico

Polizia municipale

Controllo licenze commerciali.

Collaborazione a progetti:

[J  Partecipazione allo staff di lavoro per la realizzazione del progetto di sviluppo del nodo
inter-modale del Porto di Padova con particolare riferimento all’utilizzo del sistema fluviale
(coordinamento: Universita di Padova — Responsabile di progetto: Sen. prof. M. Toniolli)

[J  Partecipazione allo staff di lavoro per la realizzazione del progetto di sviluppo turistico
della “Antica Via Claudia Augusta Altinate” (coordinamento Comune di Feltre - Responsabile
di progetto: prof. arch. G. Vaccari)

[ Partecipazione allo staff di lavoro per la realizzazione del progetto editoriale “Treviso —
informa” (coordinamento Consorzio di Promozione Turistica di Treviso — Responsabile di
progetto: prof. P. Grollo)

[J  Partecipazione allo staff di lavoro per lo sviluppo dei progetti 1999, 2000, e 2001,
realizzati per 'Unione Europea nell’ambito dei programmi regionali Leader Il
(coordinamento GAL 4 e GAL 5 — Responsabile di progetto: dr. A. Martini)

[0 Responsabile dello staff di lavoro per la realizzazione del progetto di promozione
turistica 2002 e 2003 Buy Veneto — Veneto for you

Buy Veneto” € un progetto di marketing territoriale ideato dalla Regione del Veneto a favore
degli operatori veneti del turismo interessati a potenziare i propri rapporti commerciali con i
mercati esteri.L'evento di promozione del Progetto € "Veneto for you - Workshop
Internazionale del Turismo nel Veneto" e consiste nell'organizzazione di incontri d'affari tra gli
operatori veneti dell'offerta turistica - strutture ricettive, agenzie viaggio specializzate in
incoming, agenzie immobiliari, servizi per il turismo - e i buyer esteri provenienti dai Paesi
dell'Europa e del continente americano e asiatico
http://www.centroesteroveneto.com/progetti_speciali.html

1 CREL Partecipazione allo staff di lavoro per la costituzione, I'avvio e il funzionamento
della CONFERENZA REGIONALE SULLE DINAMICHE ECONOMICHE E DEL LAVORO
Legge regionale 12 agosto 1995, n.11.

La Conferenza regionale sulle dinamiche economiche e del lavoro & uno strumento di
analisi e di indirizzo sul’economia e sul lavoro a livello regionale che ha sede presso il
Consiglio regionale del Veneto. La Conferenza ha compiti di studio, di analisi, di

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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monitoraggio sistematico delle dinamiche economiche che caratterizzano i fattori della
competitivita a livello regionale. La Conferenza, avvalendosi anche delle strutture e agenzie
regionali, formula al Consiglio regionale proposte di indirizzi e linee programmatiche in tema
di strumenti e risorse a favore delle imprese e dell’'occupazione
http://www.consiglioveneto.it/crel/web/ita/index.jsp

[J e — GOVERNMENT: responsabile del progetto di e-democracy, finanziato dal MITT
(Ministero per I'innovazione Tecnologica), denominato Ven. e-d Terzo Veneto
(http://terzoveneto.consiglioveneto.it)

Il tema dell'e-democracy, ovvero la partecipazione dei cittadini alla vita delle istituzioni, sta
assumendo sempre di piu particolare rilevanza nell'evoluzione dell'e-government.
L'introduzione di nuove forme di partecipazione dei cittadini, in particolare, € riconosciuta
come un importante elemento del processo di ammodernamento delle istituzioni
democratiche e di inclusione sociale.

1 OSSERVATORIO SULLE DINAMICHE ELETTORALI: Partecipazione allo staff di lavoro
per la costituzione, I'avvio e il funzionamento dell'Osservatorio sulle dinamiche elettorali del
Consiglio regionale del Veneto.

L’Osservatorio sulle dinamiche elettorali assicura, dagli anni settanta, il monitoraggio dei
turni elettorali (amministrativi, politici, europei) che si svolgono nella nostra Regione. | dati
raccolti riguardano tutte le scadenze elettorali dal dopoguerra ad oggi e sono conservati in
una banca dati unica nel suo genere
http://www.consiglioveneto.it/crvportal/pageContainer.jsp?n=74&p=74&c=10&e=80&t=0&

1 OSSERVATORIO SULLA SPESA REGIONALE: Membro del Comitato tecnico dell’
Osservatorio sulla spesa regionale.

L’Osservatorio sulla spesa regionale & stato istituito, in osservanza a quanto disposto dall’
articolo 59 “Attivita di controllo” dell'ordinamento contabile regionale (L.R. 39/2001), allo
scopo di monitorare e verificare gli effetti diretti e indiretti delle leggi di spesa, supportando il
Consiglio Regionale ai fini di un miglioramento della qualita e dell’efficacia della produzione
legislativa
http://www.consiglioveneto.it/crvportal/pageContainer.jsp?n=191&p=191&c=10&e=264&t=0&

[J  OSSERVATORIO SUL FEDERALISMO FISCALE: Responsabile del coordinamento
organizzativo dell'Osservatorio sul federalismo e la finanza pubblica presso il Consiglio
regionale del Veneto.

L’Osservatorio sul federalismo e la finanza pubblica & stato istituito nel novembre 2007 in
collaborazione con Unioncamere del Veneto per monitorare lo stato di attuazione del
decentramento istituzionale italiano, per capire come razionalizzare e risparmiare nella
spesa pubblica, per studiare come creare un ambiente piu favorevole allo sviluppo delle
imprese, per le quali il livello di imposizione fiscale e I'efficacia e I'efficienza della spesa
pubblica rappresentano due parametri determinanti per la propria crescita
http://www.osservatoriofederalismo.eu

[J  CALRE Responsabile per I'organizzazione dei lavori programmati dalla Presidenza del
Consiglio regionale e dal Gabinetto del Presidente.

La CALRE é la Conferenza dei presidenti dei Parlamenti regionali europei con poteri
legislativi. | presidenti che vi aderiscono non presiedono i parlamenti nazionali dei loro
rispettivi paesi, ma il parlamento di una regione. L'adesione alla CALRE ¢ limitata alle
regioni appartenenti all' Unione Europea. Il grado di autonomia attribuita alle regioni varia
fortemente da paese a paese. Certi paesi come Francia e Paesi Bassi sono Stati unitari nei
quali solo I'autorita centrale possiede poteri legislativi. Paesi come Germania e Belgio
invece sono delle federazioni all'interno delle quali le regioni godono ampi poteri legislativi.
In altri Paesi ancora, ad esempio Regno Unito e Portogallo, alcune regioni hanno un proprio
Parlamento, mentre per il resto del Paese sono in vigore solo le leggi nazionali
http://www.calre.eu/it/index_it.html

Altri progetti

[J 10/2009 Responsabile dell’organizzazione del premio “Leone del Veneto” ed. 2009
promosso dalla Presidenza del Consiglio regionale del Veneto

[1  07/2009 Responsabile dell’'organizzazione del Comitato permanente della CALRE
(Conferenza delle Assemblee Legislative Regionali Europee) svoltasi a Venezia

[0 10/2008 Responsabile per I'organizzazione della presentazione del “Rapporto sulla

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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legislazione 2008” promosso dalla Conferenza dei Presidenti delle Assemblee legislative e
delle Province autonome

[J  06/2008 Responsabile per I'organizzazione del convegno “Energia in Veneto” promosso
dalla Conferenza regionale sulle dinamiche economiche e del lavoro

[J 2007 Coordinatore nella presentazione de rapporto di ricerca a cura del Consiglio
regionale del Veneto “Scrittori veneti, 1970/2005” (collana Quaderno n. 14)

[J 2007 Coordinamento nella presentazione della ricerca a cura del Consiglio regionale
del Veneto “Veneti che cambiano — 1971/2021” (collana Quaderno n.. 12)

] 04/2007 Responsabile dell’organizzazione del premio “Leone del Veneto” ed. 2007
promosso dalla Presidenza del Consiglio regionale del Veneto

[J  10/2006 Responsabile dell’'organizzazione della X* Assemblea Plenaria della CALRE
(Conferenza delle Assemblee Legislative Regionali Europee) svoltasi a Venezia

] 07/2006 Co organizzatore nella presentazione del seminario a cura del Consiglio
regionale del Veneto: il federalismo fiscale in Italia: prospettive politiche e problemi tecnici
(collana Quaderno n. 11)

] 03/2006 Coordinamento nella presentazione del convegno a cura del Consiglio
regionale del Veneto: Fattori dello sviluppo — il credito e la finanza per I'innovazione (collana
Quaderno n. 10)

[J 2002 /2003 Responsabile dell’'organizzazione della 1a e 2a edizione di: Buy Veneto —
Veneto for you

2003 Veneto for you: 18 itinerari da scoprire

10/2001 Mostra dedicata a L. Bonello — Padova

09/2001 presentazione del libro “Quaderni” di G. Ruggieri

12/2000 responsabile dell'organizzazione 3a edizione Premio Mentore

09/2000 collabora all'organizzazione della 1a Mostra Trevigiana a Ca dei Carraresi “La
Nascita dell'lmpressionismo” organizzazione Lineadombra — Marco Goldin

] 06/2000 collabora all’'organizzazione “Opera in Piazza Festival” — Oderzo

[J 05/2000 collabora all'organizzazione “Ciak Junior - Il Cinema fatto dai ragazzi” Treviso
] 1999/2001 redazionali giornalistici e televisivi su numerose riviste/testate specialistiche
e non del settore turistico e del tempo libero quali: Arrivederci, Alitalia, Famiglia Cristiana,
Week-nd, Raitre, Qui Touring, Plein Air, Gioia, Avant Garde, Le Tre Venezie, Bicisport, Tutto
ciclismo, Ciclismo, La Bicicletta, Carnet, Meridiani, Voyager, Mixer, Il sole 24 ore

12/1999 responsabile dell’organizzazione 2° ed. Premio Mentore

1999 collabora all'organizzazione “Premio Radicchio veneto” — Castelfranco Veneto
1999 collabora all'organizzazione “Concorso nazionale di Violino” — Vittorio Veneto
1999 collabora all'organizzazione “Mondiali di Ciclismo” — Treviso

12/1999 Rassegna francese “immagini sacre” in coll. Ass. “Alliance francaise”
10/1999 Mostra fotografica “Treviso sotterranea” — Treviso

03/1999 Mostra dedicata a Tobia Rava — “Le radici del presente” — Treviso

12/1998 Mostra “80° anniversario fine della grande guerra” — Vittorio Veneto

12/1998 responsabile dell’organizzazione 1° ed. Premio Mentore

06/1998 Mostra “Un itinerario animato: le mura di Treviso” in coll. Centro “Le Venezie”
04/1998 Mostra “Memi e Antonio Gasparini” Treviso — Palazzo Scotti

Oo0oooo

Ooooooooooao

L'evoluzione dei modelli e delle tecnologie per la partecipazione dei cittadini:l'esperienza del
Consiglio regionale del Veneto

a cura di Luca De Pietro/Claudio De Donatis
Marsilio

2010

Regione e sviluppo: CREL La conferenza regionale sulle dinamiche economiche e del lavoro
2005 - 2010

Claudio De Donatis
Consiglio regionale del Veneto

2010

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Ferro Fini: un palazzo veneziano per I'assemblea legislativa dei veneti
Claudio De Donatis/Piergiogio Tiozzo/Daniela Marzinotto
Vianello Libri

2010

Energia in Veneto: produrre, risparmiare, innovare
Claudio De Donatis/Jacopo Capuzzo/Luca Romano
CIERRE Edizioni

2008

Fattori dello sviluppo: il credito e la finanza per l'innovazione
Claudio De Donatis/Antonio Politi/ Giuliano Battistel/Luca Romano
CIERRE Edizioni

2006

incaricato della docenza in materia di "evoluzione legislativa regionale del settore turistico"
1996

Confcooperative di Venezia nell'ambito dei progetti co-finanziati dal Fondo sociale europeo

Da 19/02/2010 a 27/03/2010

Corso Esterno

Verso il nuovo ordinamento delle autonomie territoriali tra sussidiarieta amministrativa e
federalismo fiscale

SPISA Scuola di specializzazione in studi sull'amministrazione pubblica Bologna

Diritto amministrativo: Governo del territorio e autonomie territoriali

Da 04/2009 a 06/2009

Corso Esterno
Corso per dirigenti apicali della Regione del Veneto
Villa Contarini

Ruolo dirigenziale

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Da 01/2009 a 05/2009

Corso Esterno

Governo del territorio e Autonomie territoriali
SPISA Bologna

Governo del territorio e Autonomie territoriali

Da 01/2008 a 05/2008

Corso Esterno

Ordinamento europeo e pubblica amministrazione
SPISA Bologna

Ordinamento europeo e pubblica amministrazione

Da 01/2007 a 05/2007

Corso Esterno

La semplificazione nelle leggi e nel’lamministrazione: una nuova stagione
SPISA Bologna

La semplificazione nelle leggi e nel’lamministrazione: una nuova stagione

Da 04/2006 a 05/2006

Corso Esterno

Ruolo dirigenziale
BOCCONI Scuola di direzione aziendale

Ruolo dirigenziale

Da 02/2005 a 02/2005

Corso Esterno
AIR — Simpliciter
FORMEZ Roma

metodologie per 'analisi dell'impatto della regolamentazione

Per maggiori informazioni su Europass: http://europass.cedefop.europa.eu
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Da 03/2000 a 03/2001

Corso Esterno
Il sistema turistico locale

BOCCONI Scuola di direzione aziendale

1° Marketing e promozione
11° 1l sistema turistico locale

Da 01/2000 a 01/2004

Corso Esterno

lingua inglese

WALL STREET INSTITUTE

livello survival 2

Da 03/1983 a 03/1983

Corso Esterno
Tecniche di analisi e di progettazione organizzativa ( resp. Prof. Isotta)

C.U.O.A. Consorzio universitario di organizzazione aziendale

Tecniche di analisi e di progettazione organizzativa ( resp. Prof. Isotta)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali".
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